A influéncia do ambiente construido na promogéao da satde
O caso do Centro de Saude Escola Germano Sinval Faria, Fiocruz/RJ

Mapeamento de atributos

A representacdo grafica da freqiiéncia dos atributos em cada ambiente avaliado pelo
instrumento de mapeamento visual possibilitou a elaboragdao dos mapeamentos dos atributos
que se seguem, indicando as areas do Centro de Saude aonde cada um deles se concentra. Esta
forma de representagdo permite uma visdo geral da avaliagdo do Centro de Satide como um

todo e a comparagao da qualidade ambiental dos diversos ambientes.

Os mapas de atributos nos permitem verificar que alguns atributos tém maior
variabilidade, ou seja, sdo mais facilmente identificados e relacionados ao ambiente pelos
respondentes, como o barulho e o calor. Além de serem atributos de facil avaliacdo, por
serem tangiveis e resultado de sensagdes corporais, traduzem problemas reais e recorrentes do
Centro de Satde. No entanto, percebe-se que estes atributos estdo também relacionados a
concentragcdo de pessoas que, de fato, potencializa o barulho e o calor. Poderiamos concluir
que a concentragdo de pessoas estd associada, na percep¢do dos usuarios, a atributos
negativos. Entretanto, isso s ocorre com os atributos fisico-espaciais, especialmente no que
se refere ao conforto ambiental, pois na avaliacdo de atributos intangiveis, essa relacdo ¢

inversa, ou seja, quanto maior a concentra¢do de usudrios, mais positiva a avaliagado.

Observagdes como esta demonstram a riqueza de informacdes que os métodos visuais,
o instrumento de mapeamento visual e a técnica de representagao adotada podem nos trazer,

uma vez que trazem a discussdo questdes que poderiam passar despercebidas.

A seguir, sao apresentados os mapas do barulho, da convivéncia, do mau cheiro, da
confusdo, do calor, da tranqiiilidade, dos ambientes agradaveis e da ventilagdo deficiente. A
representacdo foi feita numa escala de cores, conforme representado na legenda abaixo de
cada mapa, aonde a cor do canto esquerdo representa uma menor concentragdo dos atributos.
Cada mudanga de faixa de cor, da esquerda para a direita, representa uma maior concentragao

do atributo em questao.
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