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QUESTIONARIO DE AVALIACAO DO DESEMPENHO DE AMBIENTES DE ESCRITORIOS

Ao preencher os questiondrios, vocé estard participando da etapa inicial da pesquisa “Um Olhar
Cognitivo sobre o Lugar de Trabalho”, desenvolvida pela arquiteta Monique Abrantes, do Grupo de
Pesquisa Projeto & Qualidade do Lugar, Programa de Pés-graduacéo em Arquitetura - PROARQ/UFRJ.

Os principais objetivos da pesquisa sdo:

@ |dentificar a relac@o entre um conjunto de atributos ambientais e o comportamento dos individuos,
que se tfraduzem no bem-estar nos ambientes de escritérios;

@ Descobrir os fatores comportamentais e cognitivos caracteristicos dos usudrios em ambientes de
escritorios;

& Aplicar métodos que possibilitem incorporar as dimensdes cognitiva e comportamental na
avaliacdo de desempenho de ambientes de escritérios;

A fim de identificar os elementos e fatores geradores do bem-estar e da qualidade percebida nos
ambientes analisados serdo considerados na avaliacdo de desempenho:

- Atfributos  experienciais de  desempenho —  Imageabilidade; Identidade; Grau  de
Adaptabilidade/Apropriacéo; Duracéo, Constancia e Familiaridade; Ritmo e seqiiéncia; dos espacos de
escritério: area Util e flexibilidade do layout e espacos de apoio; do ambiente inferno: conforto visual,
térmico, tatil, aerébico, auditivo e desempenho acustico.

O obijetivo deste conjunto é identificar pontos criticos e detectar prioridades sob o ponto de vista
dos usudrios que trabalham direta ou indiretamente neste ambiente. Preenchendo-o, vocé estard dando
uma enorme contribuicdo para esta pesquisa de mestrado. PARTICIPE!

ATENCAO!
- Por favor, NAO SE IDENTIFIQUE.
- Responda apenas &s questdes que sdo aplicdveis ao seu caso.
- Indique suas respostas nos espagos correspondentes.
- Comentdrios/sugestées poderdo ser efetuados por escrito, ao final de cada questiondrio, no verso da
folha.

Uma vez concluida esta etapa da pesquisa, serd possivel conhecer a importdncia e as
peculiaridades atribuidas a cada atributo para avaliar o desempenho dos ambientes de escritérios. Com
este estudo, pretendemos estabelecer recomendacdes projetuais para intervencées em ambientes de
escritérios, assim como contribuir para a melhoria do processo projetual destes ambientes.

OBRIGADA PELA SUA ATENCAO E PELO SEU TEMPO!

Para esclarecimentos ou informogées, entre em contato com Monique Abrantes,
através do tel. 9159-7483 ou do e-mail: abrantes@brfree.com.br
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